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地域公共交通基本計画の策定に向けた調査事業の実施について 

 

１ 調査の目的 

 地域特性に合った効果的かつ持続可能な公共交通を実現するためには、対象

となる地域や住民の特性やニーズを把握する必要があります。 

 このため、当市では、平成 23 年 8 月に「重要施策検討のための調査」におい

て、公共交通に関する基礎的な調査を実施、市民の外出状況、公共交通機関の

利用状況等についてアンケート調査を実施しました。（参考「重要施策検討のた

めの調査結果について」参照） 

 平成 24 年度は、外出に関するより具体的な内容を調査して公共交通に対する

利用者や市民の意向を把握するとともに、交通基本計画で重点的に取り組むべ

き対象や範囲の設定に必要なデータの把握・分析を行います。 

 なお、調査方法や調査項目等については、次回以降の本会議で素案を提示す

る予定です。 

 

【アンケート質問項目例】 

「成功するコミュニティバス（中部地域公共交通研究会編著）」より抜粋 

属 性 性別、年齢、職業、保有免許、クルマ保有の有無、住んでいる地域 

目 的 外出の目的、利用手段との理由 

空 間 外出先（場所、施設）、よく行く場所、行きたい場所、使う駅・バス停 

時 間 外出頻度、外出時間帯（出発・帰宅時間） 

価 格 希望する料金、支払いの意志 

品 質 移動時間、運行頻度、公共交通を利用するのに必要な施設・設備条件 

その他 自分が移動で困ること、公共交通の必要性と求めるサービス水準、自由意見 
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【参考】重要施策検討のための調査結果について 

 

１ 調査の目的 

 本市が重要施策と考えている市政情報、コミュニティ FM、公共交通関係につ

いて市民の意見を聞き、今後の施策に反映させる基礎資料を得るため。 

 

２ 調査対象  16 歳以上の市民のうち 1,500 人を抽出し実施 

 

３ 調査期間  平成 23年 8月 9日～平成 23年 8月 24日 

 

４ 回収結果 

（１）対象者  1,500 人 

（２）回収数   730 人 

（３）有効回収数 729 人 

（４）有効回収率 48.6％ 

 

５ 調査内容 

（１）属性 

設問 1 あなたのお住まいの地区を教えてください。 

設問 2 あなたの性別を教えてください。 

設問 3 あなたの年齢を教えてください。 

設問 4 あなたの職業を教えてください。 

設問 5 あなたを含め、同居されている家族は何人ですか。 

（２）公共交通関係について 

  設問 14 あなたはどのような目的で外出をすることが多いですか。 

  設問 15 あなたはどのくらい外出しますか。 

  設問 16 あなたの主な外出先はどこですか。 

  設問 17 主な外出先へは何を使って移動しますか。 

  設問 18 過去 1か月間に路線バスを利用したことがありますか。 

   設問 18-1 路線バスを利用する理由を教えてください。 

   設問 18-2 路線バスを利用しない理由を教えてください。 

  設問 19 あなたは運転免許（自動車、バイク）をお持ちですか。 

   設問 19-1 あなたが自由に使えるクルマ（バイク含む）はありますか。 

   設問 19-2 あなたが持っている運転免許について、いつごろ自主返納を

お考えですか。 

 

６ 調査結果  別添のとおり 


