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地域公共交通住民意識調査について 
 

１ 業 務 名  平成 24 年度生活支援バス運行事業 

 地域公共交通住民意識調査業務 

 
２ 業務の目的 

「伊豆の国市地域公共交通基本計画（仮称）」の策定に向け、伊豆の国市におけ

る公共交通の現況及び課題等を把握するとともに、住民の外出状況、公共交通機関

の利用状況、利用意向等を把握・分析するために実施する。 

 
３ 実 施 期 間  平成 24 年 10 月 25 日～平成 25 年 3 月 21 日 

（契約日：平成 24 年 10 月 24 日） 
 
４ 業務委託先  静岡県静岡市葵区常磐町 1-4-11 昭和株式会社静岡営業所 
         （本社：東京都千代田区平河町 1-7-21） 
 
５ 契約の方法  指名競争入札 
 
６ 契 約 金 額  2,310,000 円（うち消費税及び地方消費税額 110,000 円） 
 
７ 業 務 内 容 

（１）市内公共交通の現況把握 

  ・調査実施に必要な基礎データとして、伊豆の国市の人口・世帯数、公共施

設、医療施設、商業施設の所在・立地状況、バス路線網、道路状況等につ

いて既存資料を基に整理する。 

  

（２）住民アンケート調査 

  ① 調査票設計 

  ・調査項目は 20 問程度とし、調査票はＡ４判 8～12 ページ程度でモノクロと

する。 

  ・調査項目は有識者及び市担当者と協議し決定する。 

  ② アンケート配布・回収 

   ・調査対象は、伊豆の国市民 1,500 人。 

・調査票、封筒、督促状（1 回）の印刷費、配布・回収等に要する郵送費等は

受託者が負担する。（回収数は 750 件程度を想定） 

・封筒のサイズは長３型とする。 

・調査票の配布は、送付用封筒に調査票を折り込み、返信用封筒ともにに封

入し、宛名ラベルを貼付して郵送により行う。 

・調査対象者の抽出、印字済み宛名ラベルの支給は市が行う。公共交通につ

いての市民の意向やニーズを把握するため、アンケート形式での調査を行

う。 
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（３）集計・分析及びとりまとめ 

   ・回収調査票点検、データ入力、集計、分析、報告書の作成を行う。 

   ・平成 25 年 1 月下旬を目途に単純集計及びクロス集計結果を中間報告として

提出する。 

   ・現状での市内公共交通における課題について整理するとともに、平成 25 年

度以降に予定している「伊豆の国市地域公共交通基本計画（仮称）」の策定

に向けたとりまとめを行う。 

   ・有識者及び市担当者と協議し決定した内容を、地域公共交通会議へ報告す

る。 

 

（４）地域公共交通会議の支援 

   ・伊豆の国市地域公共交通会議において、本業務に関する運営支援（資料作

成・説明補助等）を行う。 

   ・運営支援を行う同会議の開催は 2回程度とする。 

 

（５）打合せ協議 

・本業務を適正かつ円滑に実施するため、受託者は市担当者と常に密接な連

絡をとるものとし、本業務及び地域公共交通計画策定に関し市担当課と打

合せを行う。 

・開催は 3回程度とするが、必要に応じて適宜打合せを行う。 


