
行政と交通事業者の役割分担と事業連携

区分 H26 H27 H28 行政
交通
事業者

1-1
遠距離通学の児童・生徒の安
全性確保

短期 実施 実施 実施
・バス通学の支援
・乗り方教室

・通学路の安全点検
・事業のPDCAによる検証

・バスの乗り方教室開催
・公共交通機関の安全性の周知

1-2
スクールバスの導入及び活用
の研究

短期 検討
検討
協議

協議
実施

・先進地での導入事例等の研究

・路線バスが無い区域への検討
・自主運行バスからスクールバ
スへの移行を検討
・先進地事例の検討

・運行バスルートの協議
・業務提携内容の提案

2-1
遠距離通学の児童・生徒の保
護者へのバス定期券の補助等

短期 実施 実施 実施 ・小中学校遠距離通学費補助金
・事業のPDCAによる検証
・定期券補助の内容検討
・利用促進の周知

・利用促進への取り組み
・利用者の情報提供

4-1
福祉タクシー・バス・鉄道利用
券の効果的な活用

短期
検討
実施

検討
実施

検討
実施

・高齢者の生活圏拡大(利用券の配
布)

・事業のPDCAによる検証
・他の高齢者施策との検討

・利用促進への取り組み
・利用者の情報提供

5-1
バス停がプロットされた観光
マップ、運行ダイヤ、料金の掲
載

短期 検討
検討
実施

実施
・公共交通が明記された観光ルート
マップの作成
・ＨＰの充実

・観光関係との連携
・主要観光施設や反射炉との交
通網を併せて作成

・掲載情報の提供
・観光マップの配布

6-1
観光を意識したバスルート（観
光ルート）

短期 検討
検討
実施

検討
実施

・公共交通が明記された観光ルート
マップの作成
・ＨＰの充実
・既存の観光ルートの周知

・観光基本計画との擦り合わせ
と事業促進
・地域の主要な観光施設と回遊
できる公共交通政策の検討

・掲載情報の提供
・観光ルートの提案
・来訪者への情報発信

7-1 バスの乗り方教室 短期 検討 実施
実施
拡大

・乗り方教室の開催
・公共交通の周知（趣旨の理解）

・バスの日や市内で開催する各
種イベント等と併せて実施
・教育部局、イベント部署への情
報提供

・幼児向け、シニア向けの企画立
案
・参加者拡大策の取り組み

7-2
利用者の視点にたったバス路
線図、時刻表の作成

短期 検討
調整
実施

実施
拡大

・わかりやすい路線図の作成
・公共交通マップの作成
・ＨＰの充実

・利用者視点の調査、検証
・反射炉との交通網を併せて作
成

・情報の共有
・分かりやすい路線図、時刻表の
情報提供、アドバイス等

7-4
乗務員のもてなしの意識の醸
成

短期 実施 実施 実施 ・乗務員研修会の開催 ・交通事業者と連携
・研修等の実施
・実施内容の周知

市民・交通事業者・
行政の協働による公
共交通の育成・支援

11-
1
立花台区及び星和区の取組み
への支援

短期
協議
調整

実施 実施
・立花台・星和地区の予約型乗合タ
クシー実証運行開始

・事業のPDCAによる検証
・対話、説明による住民理解、住
民意識の醸成

・行政、住民、交通事業者の三位
一体の取り組み
・交通手段の提案
・事業採算性の検証

市民の日常生活の移
動を確保する公共交

通

時期

子どもの安全・安心
の確保と子育てを支
える公共交通

高齢者等の自由な移
動を支える公共交通

来訪者への情報提供
と利便性の高い公共
交通

基本方針 具体的な方策
具体的な
取組事例

役割・視点
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